ROMANIA
JUDETUL NEAMT
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TASCA

HOTARARE
privind infiintarea Centrului de consiliere si informare cod 8899CZ PN -1 in cadrul Serviciului de
Asistenta Sociald si aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului de consiliere si informare

Consiliul Local al comunei Tasca, judetul Neamt, intrunit in sedinta extraordinari-de-
indata, in data de 27 aprilie 2023;

I. Analizand temeiurile juridice:

a) Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;

b) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢) Hotdrarea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

d) Art. 3 si 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

¢) Hotarérea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Hotardrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare $i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal,
cu modificarile si completarile ulterioare;

g) Ordonantd de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificirile si completarile
ulterioare;

h) Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor), cu modificarile si completirile ulterioare;

i) Legeanr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica;
j) art. 129 alin. (1), alin. 2, lit. a), lit. b) si d), alin.(3), lit.,.e”, alin.(4), lit.,,a”, alin. 7 lit. b),
art. 139, alin. (3), lit. h) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

I.  Tinand cont de:

a) Referatul de aprobare al primarului comunei Tasca, inregistrat in cadrul institutiei
noastre cu nr.3455/27.04.2023 prin care solicitd sa se aprobe infiintarea Centrului de
consiliere si informare cod 8899CZ PN -III in cadrul Serviciului de Asistenta Sociala si
Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului de consiliere si informare.



b) Referatul de specialitate intocmit de citre doamna Corijescu Nina-Cezarina, consilier in
cadrul compartimentului asistenta sociala, inregistrat in cadrul institutiei noastre cu nr.
3462/27.04.2023;

¢) Avizul favorabil al comisiilor de specialitate ale Consiliului Local;

in conformitate cu prevederile art.196, alin.(1), lit. ,,a” din OUG nr. 57/2019 privind
Codul Administrativ;

Consiliul Local al comunei Tasca adopd urmatoarea,
HOTARARE:

Art.1 Se aproba infiintarea Centrului de consiliere si informare cod 8899 CZ PN -III in
cadrul Serviciului de Asistentd Sociala din comuna Tasca, judetul Neamt.

Art.2 Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului de consiliere si
informare, mentionat la art.1, Anexi la prezenta hotarare.

Art.3. Compartimentul asistentd sociald din cadrul aparatului de specialitate al primarului
comunei Tasca, va duce la indeplinire prevederile prezentei Hotarari.

Art. 4. Prezenta hotdrare se comunica:
- Primarului comunei Tasca
Institutiei Prefectului - judetul Neamt,
compartimentul asistentd social,
Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale
si se aduce la cunostinta publici prin afisarea la sediul primériei, precum si pe pagina de
internet www.comunatasca.ro , prin grija compartimentului relatii cu publicul.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
CONSILIER LOCAL
TEPES-BOBESCUY/

S

Contrasemneazi pt. legalitate,
Secretar General U
ROS

Nr. 43 din 27.04.2023
Total consilieri locali: 11
Prezenti:8

Pentru:8

impotrivé:O

Abtineri: 0



Anexa la HCL nr. 43 din 27.04.2023

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TASCA
JUDETUL NEAMT
SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate

»CENTRU DE ZI DE CONSILIERE SI INFORMARE,
COD 8899 CZ-PN-I11”



ART. 1. Dispozitii generale. Definitie

»Centru de zi de consiliere si informare” este o unitate de asistenta sociala.

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centru de zi de consiliere si informare”, infiintat prin HCL nr. 43 din
27.04.2023, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor

minime de calitate aplicabile §i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile serviciilor oferite.

ART. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centru de zi de consiliere si informare, cod serviciu 8899CZ-PN-
III”, face parte din categoria Centre de zi pentru asistentd si suport pentru alte
persoane aflate in situatii de nevoie. Serviciul social este infiintat si acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 006988 din data de 29.03.2021 Serviciul social
are sediul in Comuna Tasca, judetul Neamt

ART. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centru de zi de consiliere si informare” este de a furniza
servicii sociale licentiate persoanelor care apartin celor mai vulnerabile grupuri, din
mediul rural, din Regiunea Centru (persoane varstnice, persoane aflate in risc de siricie,
tineri in dificultate, persoane adulte cu dizabilitati etc).

Prin infiintarea servicului social in comunitate asigurdm informarea si consilierea
beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile sociale si serviciile
sociale disponibile 1n vederea sprijinirii persoanelor vulnerabile pentru depasirea situatiilor
de dificultate, prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociala, cresterea calitatii
vietil si promovarea incluziunii sociale. Pentru realizarea acestui scop, acordam servicii
de consiliere si informare, evaluare si interventie sociala, indrumare si reprezentare
pentru a intra in drepturile sociale si a beneficia de serviciile sociale acordate in
comunitate.

Serviciul social are rolul de a desfasura activititi si de afurniza servicii
sociale, organizate la nivelul comunitatii pentru solutionarea problemelor sociale ale
individului, in vederea mentinerii acestuia in propriul mediu de viata si care se acorda in
sistem integrat.

»Centru de zi de consiliere si informare” ofera urmatoarele servicii:

1. Informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune sociald (violenta in
familie, traficul de persoane, delincventa s.a., precum si masurile de sprijin in vederea
facilitdrii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/reinsertiei familiale a categoriilor de
persoane defavorizate;

2. Consiliere psihologica, precum si dupa caz, terapii de specialitate;



3. Facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca s
menfinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare sl reconversie
profesionala, orientare vocationala.

4. Promovarea unui stil de viati sinitos si activ: facilitarea accesului la servicii
medicale, organizarea actiunilor si/sau promovarea participarii la activitati de educatie
fizicd sau sportive, organizarea evenimentelor si/sau facilitarea accesului la activitati
culturale si artistice, excursii si drumetii, promovarea activititilor de voluntariat, etc;

S. Actiuni pentru persoanele varstnice singure ;

6. Alte activitifi de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate:
constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociald, mediere sociala, etc.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,,Centru de zi de consiliere si informare”, functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
cu modificdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil serviciului: ORDINUL nr. 29/2019 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor vdrstnice, persoanelor fird addpost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat Si
cantinele sociale; Anexa 7 — Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte
servicii de interes general destinate persoanelor adulte.

,»Centrul de informare si consiliere in comunitate” furnizeazi servicii sociale primare si
specializate in vederea prevenirii marginalizirii sociale a beneficiarilor furnizate in baza
Legii 292/2011 privind asistenta sociala.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordairii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centru de zi de consiliere si informare” se organizeaza si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de
asisten{d sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si
in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale 1in
cadrul serviciului social ,,Centru de zi de consiliere si informare”, sunt urmitoarele:

a) functionarea in regim de interventie imediatd, nefiind necesard incheierea
contractului de furnizare de servicii;
b)interventia integrata;



c)flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d)posibilitatea prestarii serviciilor fird evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul
de interventie, fiind suficientd Inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta sau in liste
de prezents;

e)promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile
sau aflate in situatii de dificultate;

f)promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitdtii sociale de citre toti
actorii sociali, In vederea prevenirii situatiilor de risc;

g)respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h)protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

1)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

J)asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k)primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

[)promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistent3 sociala, precum si
cu toti actorii sociali.

m)participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activititi voluntare desfasurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

n)activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calititii vietii persoanei, si
intdrirea nucleului familial;

o)respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoani are dreptul
de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu
amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalti.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social ,,Centru de zi de
consiliere si informare” sunt persoane adulte cu domiciliul/resedinta in comuna Tasca
precum si in alte localitati decat cea pe a carei raza administrativ-teritoriald functioneaza
serviciul social care indeplinesc cumulativ conditii determinate de starea sociald si
indeplinesc criteriile de admitere.

Serviciul social deserveste atat nevoile persoanelor ale persoanelor care nu beneficiaza de
asigurare medicald, precum si nevoile persoanelor care se afld in risc de excluziune sociale



si ale persoanelor cu venituri mici, indiferent de rasa, etnie, sex, varsta sau religie si care
solicitd personal serviciile oferite de fundatie.

Conditiile de accesare a serviciilor:

In conformitate cu principiile si valorile enumerate la art. 5, alin (2) in special cu
principiul participarii beneficiarilor a activizarii si respectarii dreptului la
autodeterminare, beneficiarii eligibili sunt cei care solicitd si cdrora li se pot acorda

servicii sociale de consiliere, informare si reprezentare pentru care serviciul social este
licentiat.

Conform standardelor minime de calitate, serviciul social detine o procedurd proprie de
accesare a serviciilor sociale, disponibila la sediul furnizarii serviciului.

Pentru a accesa serviciile de consiliere si interventie sociali, beneficiarii vor
prezenta:

-acte de stare civilad (daca le detin)
- -certificate de incadrare in grade de dizabilitate si/sau decizii de stabilire a capacitatii de
munca

-orice alt act, la solicitarea personalului de specialitate, necesar acordarii de servicii ori/si
beneficii sociale

(1) Serviciile de informare si consiliere pot fi furnizate pe loc, si fara evaluarea nevoilor
persoanei, dacd acesta nu doreste si ofere informatii in acest sens. In aceste situatii sunt
suficiente inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta cu mentionarea acestui aspect.

(2) Contracte de acordare a serviciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care
urmeaza un program de integrare/reintegrare sociald care necesité planificare a activititilor
pe o perioada determinatd de timp, si anume minimum 6 luni. Programul de
integrare/reintegrare sociald include in mod obligatoriu elemente de complementaritate si
abordare integrata din partea specialistului, potrivit cirora:

— pentru asigurarea Intregului potential de functionare sociald a persoanei, ca membru
deplin al familie, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate
nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din

domeniul economic, educational, de sanatate, cultural, locativ, mediul social de viati al
acestuia, dupa caz.

Decizia de admitere/respingere pentru a accesa serviciile sociale de informare si consiliere
acordate in cadrul serviciului social, se ia de catre personalul de specialitate, la prima
intalnire cu beneficiarul, prin aplicarea instrumentului specific: Fisa de evaluare initiala.

In situatia in care, la prima evaluare ori pe parcursul masurilor luate, nevoile stabilite
de comun acord impun o abordare integrata, decizia se admitere/respingere se ia la
propunerea specialistului care a realizat evaluarea.

Contributia beneficiarului nu este una de ordin financiar, ci de activizare si
primordialitate, potrivit cirora:



(O8]

(9]

masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupdrii, in scopul
integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si intirirea nucleului
familial;

responsabilitatea persoanei si/sau a familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat este primordiala;

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul serviciului social ,,Centru
de zi de consiliere si informare”, au urmatoarele drepturi:
sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociali;
sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz;
sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
s li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp
cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale
sa beneficieze de toate serviciile medicale si sociale, in functie de nevoile resimtite, oferite
in cadrul serviciului social.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul serviciului

social ,,Centru de zi de consiliere si informare”au urmatoarele obligatii:
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala
sl economica;
sa participe, in raport cu varsta si situatia de dependenta, la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala si economica
si medicala;
sa respecte prevederile prezentului regulament;

sa nu lezeze in niciun fel personalul angajat, in special responsabilul de caz in procesul de
acordare a serviciilor;

ART. 7 ACTIVITATI SI FUNCTII ALE SERVICIULUI SOCIAL ,,Centru de zi de
consiliere si informare”

Principalele functiile ale serviciului social, sunt urmatoarele:

a. De furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

b. Evaluarea initiala:realizata la prima intdlnire cu beneficiarul de catre asistentul
social pentru a identifica nevoile individuale si familiale, in baza carora este elaborat
planul de interventie. In cadrul acestui proces, persoana primeste gratuit informatii privind
drepturile sociale de care poate beneficia, dar si consilierea necesarad in vederea depasirii
situatiilor de dificultate. Evaluarea initiald poate avea in vedere inclusiv realizarea

diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea planului de servicii
comunitare.



¢. Elaborarea planului de interventie: cuprinde masuri de asistentd sociala, respectiv
serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate,
precum si beneficiile de asistent sociala la care persoana are dreptul.

d. Aplicarea planului de interventie:
realizarea unor activitati de informare si consiliere,
educatie extracurriculara in functie de situatia dati,
activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate,
procurarea actelor de identitate si de stare civila,
evaluare nevoilor pentru obtinerea unor drepturi sociale: sprijin pentru obtinerea
documentelor necesare asigurdrii medicale, Incadrarii in grad de dizabilitate;
facilitare acces la diverse servicii medicale (de baza si de specialitate) in colaborare cu
policlinicile fundatiei;

e. De valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii
situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, excluziune sociali etc., prin
asigurarea urmaitoarelor activititi:
activitati de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului educational ce
promoveaza toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de conceperea si
implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversitatii,
adresat atét publicului larg cat si factorilor de decizie: functionari publici si angajatori;
promovarea participdrii sociale prin asigurarea informdrii publice regulate privind
planurile performantele institutiilor publice, dar si diseminarea prin canalele mass-media a
interactiunilor reusite intre beneficiari si personalul de specialitate a serviciului social;
elaborarea unei proceduri pentru identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de
abuz si neglijenta in randul beneficiarilor;

f. De informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a
unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general,
precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activititi:
activitati de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului educational ce
promoveaza toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de conceperea si
implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversititii,
adresat atat publicului larg cat si factorilor de decizie: functionari publici si angajatori;
promovarea participarii sociale prin asigurarea informarii publice regulate privind
planurile performantele institutiilor publice, dar si diseminarea prin canalele mass-media a
interactiunilor reusite intre beneficiari si personalul de specialitate;
informarea beneficiarilor si a publicului larg despre existenta Cartei drepturilor
beneficiarilor, prin diverse cai de comunicare, inclusiv organizare de intlniri cu grupuri
vulnerabile;
detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor si a publicului larg prin diverse cai de
mediatizare, materialele informative privind serviciile oferite si activititile derulate:
materiale scrise, brosuri, filme si/sau fotografii de informare sau publicitare, postate pe
site-ul proprii;



g. De asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
elaborarea unor proceduri si chestionare prin care personalul de specialitate sd poata
masura gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile desfasurate si deciziile
luate in planificare, dezvoltarea, administrarea si evaluare serviciilor sociale acordate;

h. De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social
prin realizarea urmatoarelor activititi:
de coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate, absolvent al
invatdmantului superior;
de instruirea continud a personalului de specialitate privind cunoasterea procedurile
utilizate pentru acordarea serviciilor sociale licentiate;
de cunoastere si respectare a prevederilor legale privind administrarea sl gestionarea
resurselor financiare si materiale destinate serviciului social;
de incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor necesare implicarii
active a personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui plan propriu de dezvoltare, in
vederea imbunatatirii activitatilor si cresterea calitatii vietii beneficiarilor;
incurajarea, pe langa angajatii proprii, angajarii cu contracte de voluntariat a voluntarilor,
conform legii;
revizuirea, ori de cite ori este necesard, a fiselor de post pentru angajati;
evaluarea anuald a personalului angajat, fiind notate gradul de indeplinire a performantelor
acestora;
intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele necesare bunei

functiondri a activitatilor, planului de perfectionare a personalului, bugetul serviciului
social;

ART. 8. Structura organizatorici, numiarul de posturi si categoriile de
personal
a) personal de conducere: - administrator;
b) personal de specialitate: - asistent social;
- psiholog;

ART. 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: administrator.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd
turnizorului de servicii sociale;



c) propune participarea personalului de specialitate la programele de
instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale
a grupurilor vulnerabile;

e) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si

conducd la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleazi propuneri
in acest sens;

f) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;
g) intocmeste pontajul lunar al salariatilor din cadrul serviciului;

i) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil si alte
atributii date de sefii superiori ierarhici.

ART 10. Personalul de specialitate
- Asistent social;

- Psiholog.

Atributii asistent social:

-asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

-colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;

-monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

-intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

-alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Scopul principal al posturilor pentru asistentul social este cel de a identifica si
evalua persoanele aflate in situatie de criza precum si interventia in vederea
ameliordrii situatiei acestora prin acordarea de servicii de informare si consiliere;

Atributii psiholog:

-Efectueaza examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei,
stabilind nivelul general de dezvoltare, identifica ariile de dezvoltare;

- Desfasoara activitati de terapie individuala in vederea ameliorarii
deficientelor de natura atentionala, amnezica, senzorio-perceptiva, cognitiva,
emotionala si comportamentala;



Asigura servicii de consiliere psihosociala si suport emotional persoanelor din
grupul tinta si familiilor acestora;

- Realizeaza terapii de recuperare, acorda suport pentru dezvoltarea abilitatilor
persoanelor din grupul tinta in vederea incurajarii acestora catre o viata
independenta;

- Planifica activitati pentru fiecare beneficiar care sa raspunda nevoilor de
informare, educare si consiliere ale acestora, contribuind la dezvoltarea
abilitatilor;

- Elaboreaza evaluari in situatii care implica componente psihologice;

- Participa la intalnirile de echipa impreuna cu ceilalti specialist;

- Elaboreaza lunar raportul de activitate si fisa de pontaj aferente propriei
activitati;

- Intocmeste si transmite lunar Coordonatorului Centrului de zi documentele
justificative (livrabilele) ce rezulta din activitatea proprie desfasurata in cadrul
proiectului;

- Executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic in limitele functiei, cu
respectarea temeiului legal.

ART. 11 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social ,,Centru de zi de
consiliere si informare” are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor se poate asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

- bugetul local;

- bugetul de stat;

- donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strainatate;

- alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmit ,
Consilier Asistenta Sociala

Corijescu Nina - Cezarina



